СОГЛАШЕНИЕ N ___

об обмене товара при поступлении

аналогичного товара в продажу

г. ___________________                              





"___"__________ ____ г.

    
_____________________________________________________, далее именуемый "Продавец", в лице

         


(наименование или ФИО)

____________________________________, действующего на основании ____________________________, с

(должность, ФИО)                              



        (устава, доверенности или паспорта)

одной стороны, и _____________________________________________, далее именуемый "Потребитель", с

               


(ФИО, паспортные данные)

другой стороны, далее совместно именуемые "Стороны", заключили настоящее Соглашение о нижеследующем:

    
1. Потребитель приобрел "___"__________ ____ г. у Продавца  по  адресу: _____________________
__________________, следующий товар: _________________________________________________________

                                         




(наименование, вид, марка, модель, артикул, номер товара)

по цене _________ (__________________) рублей, изготовленный ___________________________________.

Гарантийный срок на товар установлен _____ месяцев (лет).

2. Данный товар не подошел Потребителю по форме (или: фасону/ расцветке/размеру/ габаритам/ комплектации), а именно: ____________________________________________________________________.

3. В связи с отсутствием у Продавца аналогичного товара в продаже в день обращения Потребителя Продавец обязуется обменять товар при поступлении аналогичного товара в продажу в следующем порядке:

3.1. Продавец незамедлительно уведомит Потребителя о поступлении аналогичного товара в продажу путем отправления сообщения посредством (выбрать нужное):

- СМС на номер Потребителя - _________________________________________;

- электронным сообщением по адресу Потребителя - ______________________;

- письменным уведомлением по адресу Потребителя - _____________________;

- курьерским уведомлением по адресу Потребителя - ______________________;

   
- ____________________________________________________________________.

                               (иные варианты)

3.2. Порядок и место получения подлежащего обмену товара у Потребителя: ___________________ ________________________________________.

При этом Продавец оформляет с участием Потребителя акт о возврате товара, являющийся неотъемлемой частью настоящего Соглашения.

3.3. Обмен товара производится, если указанный товар не был в употреблении, сохранены его товарный вид, потребительские свойства, пломбы, фабричные ярлыки, а также имеется товарный чек или кассовый чек либо иной подтверждающий оплату указанного товара документ. Отсутствие у Потребителя товарного чека или кассового чека либо иного подтверждающего оплату товара документа не лишает его возможности ссылаться на свидетельские показания.

3.4. Максимальный срок для обмена товара составляет _______ (_________________) дней.

3.5. В случае превышения установленного п. 3.4 настоящего Соглашения срока Потребитель вправе по своему выбору:

- потребовать у Продавца замены товара иным товаром, имеющимся у Продавца. В случае разницы в цене Потребитель или Продавец возмещают ее одновременно с обменом товара;

- расторгнуть договор купли-продажи в одностороннем порядке и потребовать возврата уплаченных Продавцу денежных средств;
    
- ____________________________________________________________________.

                              
(иные варианты действий Потребителя)

3.6. В случае обмена Продавец передает Потребителю товар в месте, указанном в п. 3.2 настоящего Соглашения. Стороны вправе согласовать иное место передачи Потребителю подходящего товара. При этом оформляется акт передачи заменяющего товара Потребителю, являющийся неотъемлемой частью настоящего Соглашения.
4. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента подписания и действует до полного исполнения своих обязательств Сторонами.

5. Споры, возникающие в процессе исполнения обязательств по настоящему Соглашению, разрешаются путем переговоров Сторон. При невозможности достичь соглашения по спорным вопросам их решение передается на рассмотрение суда в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

6. Настоящее Соглашение составлено в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон, оба экземпляра имеют равную юридическую силу.

7. Неотъемлемыми частями настоящего Соглашения являются:

7.1. Акт о возврате товара покупателем (потребителем).

7.2. Акт передачи заменяющего товара.

7.3. _______________________________.

АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН:

Продавец:                                




Потребитель:

Адрес: ___________________________       


Адрес: ___________________________

Банк: ____________________________      


__________________________________

БИК _____________________________        


__________________________________

ИНН ______________________________       


__________________________________

Р/с ______________________________       


__________________________________

К/с ______________________________       


__________________________________

Телефон ___________________________       


Телефон __________________________

Адрес электронной почты: _________       


Адрес электронной почты: _________

"___"__________ ____ г.                  



"___"___________ _____ г.

__________/______________________                    
 
___________/_____________________

 (подпись)                    (ФИО)                       


   (подпись)              (ФИО)

      (МП)

